Caso :
42

Péis :
Bélgica

Sector :
Produccion — Cristal — Puertas

Compaiiia :
Productor mundial de cristal. Trabajamos en la division del “cristal arquitecténico”.

Tipo de intervencion :

Mejora de la interfaz entre la produccion y el departamento de ventas.

Mejora del departamento de produccion.

Desarrollo y puesta en practica de la mejora en 360° del control del sistema de direccion.

Objetivo del Proyecto:
EffCo condujo un proyecto bastante clasico en la reduccion del plazo de entrega, la productividad
en la mano de obra, la produccidn, la informacion, las reclamaciones y la reduccién del trozo.

¢ Qué hicimos?

e Desarrollamos la mano de obra Standard por la unidad de produccion.

e Desarrollamos procedimientos para la preparacion de érdenes y su transferencia hacia la
planificacion de la produccion, la transferencia de las érdenes hacia la produccién y para la
liberalizacion de las 6rdenes.

e Pusimos en pracica un sistema de continuacion diario para las 6rdenes. Eliminamos las
interrupciones del trabajo.

Resultados :

Aumento la fiabilidad de entrega en un 24%.

Aumentoé en un 20% la productividad (m? / mano de obra la hora) en una unidad y un 41% en el
otro.




