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M.V, Efficiency Coaching S.A.
T.a.v. de heer Rogiest
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B-1060 BRUSSEL

Re: FWR/mb/88143 Qosterhout, 4 september 1998

Geachte heer Rogiest,

Mu we aan het einde zijn van het eerste deel van ons Effco-project, vind ik het nu niet meer dan
normaal om het hele project de revue te laten passeren,

Het is allemaal begonnen met het gebruikelijke vooronderzoek van Effco waarbij U de verschillende
afdelingen heeft doorgelicht en de zowel zwakke als niet bestaande organisatie in kaart heeft
gebracht, waarna de resultaten met ondergetekende werden besproken en toegelicht.

Motivatie van de werknemers stond bovenaan onze lijst en zeker ook het kritisch bekijken van de
processen waarna wij nu, 15 weken na de eerste beslissingen, hebben vastgesteld dat er grote
verbetering is in de werktijd per eenheid, de doorlooptijd en een vermindering van de gemaakte
overuren en uitzenduren en dat men nu eigenlijk pas beseft waar men mee bezig is.

De aanvankelijke weerstand werd snel en efficiént omgedraaid in onvoorwaardelijke steun

(Bravo ! ! 1). Gezien onze organisatie en daardoor onze activiteiten continue onderhevig zijn aan
veranderingen, hetgeen tegenwoordig normaal is, ben ik er nu toch van overtuigd dat Effco ons op de
goede weg heeft gezet. Het uiteindelijke resultaat is dat nieuwe systemen worden geimplementeerd
en dat nieuwe structuren nu blijven behouden.

Hierbij dank ik de equipe van Effco voor de totale inzet en ik hoop nog enige fiid een beroep op uw
organisatie te kunnen doen.

Hoogachtend,

ALON BV

F. van de Wetering de Rooy
Algemeen directeur
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